
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Intensiv-Seminar 
für Verwaltungsräte, Stiftungsräte und 
Vorstände von Spitex-Organisationen 

Vertiefen Sie Ihr Branchenwissen und Ihre strategische Kompetenz  
mit einem praxisorientieren Seminar. 
 
Profitieren Sie vom Austausch mit anderen VR-Mitgliedern. 

Donnerstag / Freitag 31. August / 1. September 2023, Arte Konferenzzentrum in Olten  



Die Führung von Spitex-Organisationen fordert die strate-
gischen Organe heraus 
 
Mit ambulant vor stationär und gleichzeitig einer wachsenden Zahl an Personen im hohen 
Alter steigt die Nachfrage nach Spitex-Leistungen seit Jahren an. Die Gesamtkosten für Spi-
tex-Leistungen steigen, wodurch die möglichst wirtschaftliche Leistungserbringung stärker 
in den Fokus rückt. Nicht zuletzt deswegen werden Spitex-Organisationen vermehrt (wei-
ter) professionalisiert: Neue Rechtsformen oder Fusionen werden geprüft oder Organisatio-
nen im Sinne der integrierten Versorgung einem Pflegeheime angegliedert. Bei den Ange-
boten erfolgt eine Spezialisierung, bspw. mit Leistungen rund um die palliative care oder 
mit psychiatrische Spitex-Leistungen.  
 
Das Wachstum in der ambulanten Pflege, der Fachkräftemangel, der zunehmende Kosten-
druck fordern die strategische Ebene. Das Seminar vermittelt das notwendige Rüstzeug für 
eine erfolgreiche Tätigkeit als Präsidentin/Präsident oder Mitglied des Verwaltungsrates, 
Vorstandes oder Stiftungsrates einer Spitex-Organisation. 
 
Programm 1. Tag 
 

Zeit Thema Referent/in 

08.30 Eintreffen, Kaffee  

09.00 Begrüssung, Einführung  

 Verantwortung des Verwaltungsrates/Stiftungsra-
tes/Vorstandes 

 

09.15 Aufgaben und Haftung des Verwaltungsrates,  
Vertragliche Regelungen zwischen VR und Institution, 
Rechtsformen für Institutionen 

Martin Schwegler 

10.15 Pause  

10.45 Strategische Führung, Führungsinstrumente 
Organisation des Verwaltungsrates 
Führung der Geschäftsleitung 

Werner Keller 

11.45 Plenumsdiskussion: Verantwortung und Organisation 
der strategischen Organe 

Moderation Keller Un-
ternehmensberatung 

12.15 Mittagspause  

 Finanzielle Steuerung, Tarife  

13.30 Herausforderung Tarife (nationale und kantonale Eck-
werte) 

Mario Evangelista 

14.30 Kennzahlen für die finanzielle Steuerung, 
Kostenrechnung und das Spitex Finanzmanual 

Simon Keller 

15.15 Pause  

 Qualität  

15.45 Qualität zeichnet uns aus  Sonja Wagner 

16.45 Zusammenfassung erster Tag  

17.00 Abschluss erster Tag  
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Programm 2. Tag 
 

Zeit Thema Referent/in 

 Strategische Planung im bestehenden  Umfeld  

08.30 Warum eine Strategieplanung 
Schritte zu einer erfolgreichen Strategie 

Stephan Kunz   

09.15 Spitex SZ – Wege in die Zukunft 
Warum wir die Spitex neu denken müssen 

Stefan Knobel 

10.00 Pause  

10.30 Ambulante Pflege heute und morgen: Wachstum, 
Personal, Finanzierung, Politik: Es braucht klügere 
Strategien und mehr Lobbying    

Marcel Durst 

 Personalstrategie  

11.30 Weshalb die Personalstrategie auch den VR inte-
ressieren muss  

Nicole von Ah-Balsiger 

12.15 Mittagspause  

13.30 Great Place to Work: Vertrauen als Basis einer her-
vorragenden Arbeitsplatzkultur am Beispiel der 
Spitex Malters 

Regula Vogel /  
Thomas Schneider 

14.15 Mitarbeiterzufriedenheit und neue Arbeitsmo-
delle in der Spitex für verschiedene Generationen 

Maja Kradolfer Mettler 

15.00 Pause  

15.30 Mindset Generation Z im Arbeitsmarkt, worauf 
kommt es an? 

Yannick Blättler 
 

16.15 Zusammenfassung  

16.30 Seminarabschluss  

 
 
Organisatorisches 
 
Datum und Ort  
Donnerstag / Freitag 31. August / 1. September 2023, Arte Konferenzzentrum in Olten 
 
Kosten 
Seminarpauschale (2 Tage), inkl. Kaffee und Mittagessen   CHF 1‘950 
Weitere Teilnehmende aus der gleichen Institution   CHF 1‘650 
 
Anmeldung 
Bitte über die Website www.keller-beratung.ch/veranstaltungen/ E-Mail info@keller-bera-
tung.ch oder Telefon 056 483 05 10. Sie erhalten eine Anmeldebestätigung. Das Seminar 
wird nur bei genügender Beteiligung durchgeführt; die Teilnehmerzahl ist beschränkt. 
 
Rücktrittsbedingungen 
Bis 30 Tage vor dem Anlass kostenlos. Bei späterem Rücktritt muss die Teilnahmegebühr 
vollständig  bezahlt werden. Es kann eine Ersatzperson am Anlass teilnehmen.  
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Praxiserfahrene Referentinnen und Referenten 
 

 Yannick Blättler 
Master in Business Innovation Uni 
St. Gallen 
Geschäftsführer und Inhaber NEO-
VISO: Beratung für Generation Z 
Markt 

 

 

Marcel Durst 
Geschäftsführer Association Spitex 
privée Suisse ASPS 

 

Mario Evangelista 
Co-Geschäftsführer Spitexver-
band Graubünden SVGR 
ME Beratungen GmbH 
Eidg. Dipl. Krankenversicherungs-
Experte 

 

 

Simon Keller 
Keller Unternehmensberatung AG 
Berater mit Schwerpunkten Con-
trolling, Prozess- und Projektma-
nagement 

 Werner Keller 
Keller Unternehmensberatung AG, 
Berater mit Schwerpunkt strate-
gische und finanzielle Führung, SR 
bzw. VR zweier Langzeitinstitutio-
nen 

 

 

Stefan Knobel 
Präsident Kantonalverband Spitex 
Schwyz (SKSZ) 
Präsident der Spitex Obermarch 
Präsident des Stiftungsrates Stif-
tung Lebensqualität pro-lq.net 

 Maja Kradolfer Mettler 
Geschäftsleitung Spitex Ober-
thurgau 
Chefexpertin FaGe TG 

  Stephan Kunz 
Keller Unternehmensberatung AG 
Berater mit Schwerpunkt strategi-
sche und operative Führung im 
Langzeitbereich 

 

Thomas Schneider 
Co-Owner Great Place to Work 
Switzerland 

   lic. iur. Martin Schwegler 
Rechtsanwalt 
Vizepräsident Spitexregion 
Willisau 

 

 Regula Vogel 
Zentrumsleitung Spitex Malters 
AG 

 

 

Nicole von Ah-Balsiger 
Keller Unternehmensberatung AG 
Beraterin mit Schwerpunkt  
Human Resource Management 

 

Sonja Wagner 
Geschäftsleiterin Spitex Birseck 
Vizepräsidentin im Vorstand des 
Spitex Verband Baselland (SVBL) 
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